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la recette pour transformer  
vos défis professionnels
Votre quotidien est rempli de défis. Vos mandats sont 
stimulants. Mais vous souhaitez vous inspirer, faire le plein 
d’idées et de bonnes pratiques, vous outiller pour 
répondre à vos enjeux.  

La programmation 2023 du Salon MPA a été pensée pour vous. 
Elle couvrira une foule de thèmes qui vont au cœur de vos ambitions :

• gestion et fidélisation de la main-d’œuvre ;

• développement de compétences transversales ;

• adaptation aux changements ;

• transition vers le numérique et l’économie verte, centrée 
sur l’humain ;

• productivité et compétitivité.

Des moyens pour vous inspirer, le Salon MPA vous en propose une 
pléiade : discussions, conférences, rencontres avec des experts, nouveau 
pavillon, et même une zone de ludification (gamification). 

Le Salon MPA a été conçu pour les accros de l’amélioration continue et 
de l’innovation, qu’ils soient chefs d’entreprise, spécialistes ou étudiants. 

C’est une occasion unique d’échanger, de découvrir les bons coups 
d’entreprises québécoises et d’explorer les nouvelles tendances.  

Une visite au Salon MPA 2023,  
c’est aussi l’occasion de :  

parfaire  
vos connaissances  
en assistant à des 

conférences 

découvrir  
des réponses  

à vos défis actuels 

stimuler  
votre réflexion  

sur votre rôle de 
gestionnaire 

cheminer  
avec les possibilités 

de l’intelligence 
artificielle et  

de la robotisation

dénicher  
les meilleures 
solutions pour 
répondre à vos 

problèmes 

REUSSIR :
JOUER

POUR

En tant que partenaire financier engagé, nous sommes enchantés de vous accueillir  
à l’occasion de cet événement passionnant. Découvrez les dernières avancées de 
l’industrie, établissez des connexions précieuses et partagez vos idées novatrices. 

Profitez de chaque instant et laissez-vous inspirer par cette expérience inoubliable ! 

#MPA2023

https://www.qualite.qc.ca/salon-mpa/forfaits-et-tarifs/


SALON SUR LES MEILLEURES PRATIQUES D’AFFAIRES 20233

Retour au début Fermer le PDF INSCRIPTION

RENSEIGNEMENTS

FORFAITS
TARIF 

MEMBRE
TARIF 

COURANT

ACCÈS AU SALON  
+ FORUM DES LEADERS  
+ CONFÉRENCE INTERNATIONALE 

420 $ 525 $

ACCÈS AU SALON  
+ FORUM DES LEADERS  
+ CONFÉRENCE INTERNATIONALE  
+ DÉJEUNER-GALA

535 $ 695 $

ACCÈS AU SALON  
+ FORUM DES LEADERS ou CONFÉRENCE INTERNATIONALE 315 $ 365 $

  Taxes en sus.

514 874-9933, poste 236  
Sans frais : 1 888 874-9933, poste 236
salonmpa.com
salonmpa@qualite.qc.ca

À LA CARTE
TARIF  

MEMBRE
TARIF 

COURANT

ACCÈS AU SALON 155 $ 175 $

FORUM DES LEADERS 175 $ 205 $

CONFÉRENCE INTERNATIONALE 175 $ 205 $

DÉJEUNER-GALA 165 $ 185 $

ZONE DE GAMIFICATION* 20 $ 25 $

DÉJEUNER-GALA  Table de 10 1 315 $ 1 600 $
  Taxes en sus.

Inscrivez-vous dès maintenant aux activités de la journée !
INSCRIPTION

* Les inscriptions se feront en ligne dès novembre. 
Vous devrez avoir en main, votre billet pour le salon 
pour pouvoir entrer dans la zone de gamification.  
Détails sur notre site web : salonmpa.com

Vous êtes aux études et vous souhaitez participer au Salon ? 
Communiquez avec nous pour obtenir le tarif préférentiel !  

SALONMPA.COM

Toute l’équipe du Réseau des CCTT est ravie de partager et de découvrir avec vous toute la richesse et l’expertise que possèdent les organisations  
participantes à cet événement mobilisateur. Explorez des solutions pratiques et faciles à implanter. Échangez avec des experts multidisciplinaires détenant un 
savoir-faire à la fine pointe de l’industrie. Engagez-vous dans un processus d’innovation en toute confiance.

Représentant 59 centres de recherches appliquées répartis sur le territoire québécois, le Réseau des CCTT propose plusieurs avenues pour relever  
les défis d’aujourd’hui. Notre escouade numérique accompagne plusieurs centaines d’entreprises dans leur processus de transformation grâce au programme 
« Mon succès numérique », qui offre des solutions adaptées en robotique, intelligence artificielle, données de production, maintenance, transport et manutention, etc. 

Ce rendez-vous annuel rassemble tous les acteurs ayant à cœur la qualité de leurs pratiques d’affaires. C’est l’occasion idéale pour créer  
des liens précieux, outiller vos équipes et atteindre le plein potentiel de votre organisation. 

Profitez pleinement de cette expérience hors du commun !

https://www.qualite.qc.ca/salon-mpa/
mailto:salonmpa@qualite.qc.ca
https://www.qualite.qc.ca/salon-mpa/
https://www.qualite.qc.ca/salon-mpa/forfaits-et-tarifs/
https://www.qualite.qc.ca/salon-mpa/forfaits-et-tarifs/
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présentés au Salon MPA 2023 

LEAN ET SIX SIGMA

ORGANISATION PROJET

ArcelorMittal usine de tréfilerie 
(Saint-Patrick)

Moderniser sa culture avec le concept de mini-compagnie 

Desjardins
Découvrir et optimiser le processus d’aiguillage de billets pour le financement hypothécaire grâce à l’exploration  
de processus 

Norbec Optimiser l’entreposage intérieur pour éliminer les arrêts de production 

Premier Tech Augmenter la vitesse de fabrication des modules assemblés dans un contexte de production multi-unitaire 

Rio Tinto Aluminium Atlantic 
– Usine Alma

Mettre au premier plan notre valeur santé-sécurité, un moyen d’améliorer sa performance opérationnelle 

Société de transport de Laval La gestion intégrée des documents (GID) : l’art de réussir une implantation 

Stûv America Développer un outil de gestion des approvisionnements

Ville de Sherbrooke Instaurer un outil centralisé de gestion des demandes avec M365 pour améliorer les services à la population 

Ville de Trois-Rivières Le 5S après 15 ans : comment maintenir les acquis et garder son monde mobilisé

SANTÉ

ORGANISATION PROJET

CISSS de la Montérégie-Est Mode hybride, roulement de personnel, expertises diverses : favoriser la cohésion pour éviter le chaos 

CISSS de Lanaudière Aire ouverte Lanaudière : penser l’amélioration continue d’un service dès sa création grâce au Lean Design

CIUSSS de l’Estrie – CHUS Implanter un système de gestion LEAN des opérations au quotidien en CHSLD

CIUSSS de l’Estrie – CHUS Réussir le déploiement de l’horaire collaboratif AgiliT 

Groupe Alerte Santé Contribuer à désengorger le réseau de la santé par la régulation des demandes préhospitalières 

Héma-Québec La simulation à la rescousse quand la variation est inévitable 

Synertek Industries Construire une culture de santé et mieux-être en milieu de travail

TOURISME

ORGANISATION PROJET

Musée de la civilisation Optimiser le processus de production des envois d’infolettres  

Pointe-à-Callière – Cité d’archéologie  
et d’histoire de Montréal Organiser un événement écoresponsable : le marché public dans l’ambiance du 18e siècle

Escapade Mauricie
Mobilité durable : développer des circuits en navette vers des destinations de tourisme de nature  
et d’aventure 

Délices du Lac-Saint-Jean ÉCONOMUSÉEMD de la confiturière : Bleuet sauvage

LEADERSHIP MOBILISATEUR

ORGANISATION PROJET

Aluminerie Alouette Les initiatives d’amélioration comme outil de mobilisation 

Aluminerie de Bécancour Nos gens au cœur de l’amélioration continue : un petit projet à la fois

Bombardier et Proaction international Stimuler l’excellence opérationnelle en misant sur le développement du leadership

Hydro-Québec L’apprentissage dans l’action en soutien à la performance 

Le Salon MPA, c’est l’occasion de découvrir ce que de vraies équipes dans de vraies 
organisations ont réalisé pour améliorer leurs façons de faire. Des gens passionnés seront  
sur place pour présenter leur démarche et répondre en personne à vos questions !   

Consultez le site web du Salon MPA pour découvrir les projets d’amélioration présentés par  
des équipes dynamiques et engagées provenant de tous les secteurs économiques.   

PROJETS  
D’AMÉLIORATION

PAVILLON 5.0

ORGANISATION PROJET

BENEVA Guider nos décisions et nos investissements en fonction de l’expérience client 

CHU de Québec – Université Laval Une expérience de pilotage stratégique en virtuel avec le suivi des objectifs sous le format KATA 

CISSS de Laval La gestion en équipe du séjour patient : un succès d’harmonisation entre processus et solution technologique

Distech Controls EarthLIGHT : Réaction, Mobilisation, Transformation !

Expert Mobilier, RéUTILisONs et GLM Conseil Optimiser la disposition éco-socio-responsable de mobilier de bureau rendu inutile

Hydro-Québec Réduire les rebuts et sécuriser les approvisionnements grâce à l’économie circulaire 

Intelligence Industrielle Implanter un système de monitorage intelligent

Lakhos Maximiser l’efficacité d’un réseau de vente avec des outils numériques modernes 

Produits Forestiers Résolu Innovation par les filaments de cellulose, un nouveau biomatériau d’avenir

https://www.qualite.qc.ca/salon-mpa/forfaits-et-tarifs/


SALON SUR LES MEILLEURES PRATIQUES D’AFFAIRES 20235

Retour au début Fermer le PDF INSCRIPTION

LA ZONE DE  
GAMIFICATION 

Présentée par  

Des outils inédits encore jamais 
présentés au Salon MPA !

La zone expérientielle se renouvelle complètement pour mettre en valeur 
le concept de ludification (gamification). Il est en effet de plus en plus en 
vogue d’utiliser la prédisposition humaine au jeu ainsi qu’un système de 
récompense pour accroître la motivation des équipes, leur permettre 
d’atteindre leurs objectifs et améliorer l’ambiance de travail en général. 
Une forme novatrice de management à essayer dès que possible ! 

Le simple fait de participer à l’un des ateliers inédits de la zone vous 
procurera un trophée, que vous pourrez ajouter à votre avatar. De plus, les 
personnes qui auront le mieux réussi à relever le défi pratique lancé par 
l’animateur mettront la main sur les très convoitées versions « premium »  
de ces trophées !

Plongez dans ces ateliers animés par des experts passionnés.  
Vous repartirez avec des outils concrets et applicables dès votre retour  
dans votre organisation.

NOUVEAUTÉ ! 

Plages horaires proposées :  
10 h, 11 h, 13 h 30 et 14 h 30

LA ZONE DE GAMIFICATION

NOM DE L’ATELIER ANIMATEUR

Choisissez votre ERP sans main-d’œuvre TI Novipro 

Gage R&R Sergio D’Amico, Mouvement québécois de la qualité 

Gestion de la connaissance Matthieu Héroux,  Isovision 

La puissance d’un tableau de bord opérationnel bien conçu Syntell et Synerforce 

Le cœur d’un audit 4.0 Lean Expert 

Modèle de la roue agile Mathieu Boisvert, GCM Consultants 

Mura, muri, muda Mylène Desrochers, Desjardins 

Proposition de valeur CIM Conseil 

Préparation d’un processus à l’automatisation Stéphane Wagner, Desjardins 

Sagesse des foules Levio Conseils 

Tableau kanban Mario Gaudreault, Ameliior 

Team mapping Happy Culture 

Analysez vos risques psychosociaux avec le modèle de Karasek  Léna Rossard, Mouvement québécois de la qualité 

Mobilisez l’intelligence collective pour optimiser votre gestion Patricia Girard, Plan Monark 

Avis important : Les places sont limitées. 
Procurez-vous un billet en ligne dès novembre 2023.  
Votre inscription au Salon est nécessaire pour accéder à la zone.

Consultez le site web du Salon pour les descriptions 
détaillées et les inscriptions ! salonmpa.com

https://www.qualite.qc.ca/salon-mpa/
https://www.qualite.qc.ca/salon-mpa/forfaits-et-tarifs/
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12 h 45

13 h 45

Power BI en 30 minutes :  
créer un tableau de bord  
à partir de données tirées  
d’un fichier PDF

Vous compilez des fichiers Excel pour suivre vos indicateurs  
de performance ? Vous trouvez cette tâche fastidieuse ?  
Sachez qu’il y a de l’espoir !

Apprenez à importer des données difficiles ainsi qu’à manipuler et à 
construire un tableau de bord interactif que vous pourrez partager avec 
vos collègues. Pour y arriver, Power BI est la plateforme de choix. 
Accessible, elle s’intègre parfaitement à toutes les phases de maturité 
numérique de votre organisation, qu’elle en soit à ses débuts ou qu’elle 
soit passée maître dans l’art d’appuyer toutes ses décisions d’affaires sur 
une information fiable. Nous utiliserons un fichier PDF pour démontrer  
à quel point passer d’une source commune à un rapport qui parle  
peut être facile. 

Découvrez des outils efficaces en compagnie de membres aguerris de l’équipe de formation 
du Mouvement. À ne pas manquer !

CAPSULES  
FORMATION 

CONFÉRENCE  
SPÉCIALE  
SUR LE 5.0  

Découvrez l’empathie  
en  :  
mettre au cœur de vos solutions  
ce qui a de la valeur pour vos clients 

Résoudre des problèmes complexes ou développer de nouvelles idées  
de produits pour innover différemment ne sont pas des tâches simples  
en entreprise. Il est d’autant plus difficile de remettre en cause ses biais 
personnels et les paradigmes de l’organisation pour résoudre des 
problèmes. La démarche du design thinking peut vous aider à voir  
les choses sous un autre angle : un angle centré sur l’humain que  
vous cherchez à servir. 

Des cinq étapes de la démarche itérative (Faire preuve d’empathie, Définir, 
Générer des idées, Prototyper, Tester) du design thinking, celle ayant le 
plus d’impact, la première, est aussi celle qui est la plus difficile à réaliser. 
Saisir quelle est la réalité de votre clientèle, réussir à obtenir les 
informations qui vous permettront de cerner ce qu’elle vit, ressent et 
perçoit avant d’ébaucher la solution reste, pour bien des gens, un grand 
défi. Dans cette courte présentation, cette étape souvent mal exécutée ou 
carrément escamotée sera démystifiée. Vous apprendrez quelques trucs 
pour cerner les bonnes informations et découvrirez les pièges à éviter  
pour amorcer cette démarche du bon pied !  

design thinking 14 h 45

Le concept 5.0 n’est toujours pas clair dans votre esprit ? Vous désirez en 
apprendre plus sur le sujet ? Découvrir quels sont les principaux enjeux en 
lien avec cette transformation ? 

Cette conférence présentera les statistiques phares qui démontrent toute la 
pertinence de l’industrie aujourd’hui et demain. Elle mettra en lumière des 
analyses pertinentes comparant le Québec aux autres grandes nations 
manufacturières, et culminera sur les perspectives pour le Québec.

Louis J. Duhamel est un stratège d’affaires qui sillonne le Québec depuis 
2011 avec la tournée Le point sur le Québec manufacturier Deloitte.  
Il vient en appui à la direction générale et au conseil d’administration 
d’organisations pour la mise en place de stratégies porteuses. Il est aussi  
un animateur de retraites stratégiques aguerri. M. Duhamel se passionne 
pour l’économie du Québec. En plus de servir sa clientèle, il dirige des 
recherches afin de publier des études qui se veulent de précieux outils  
pour la communauté d’affaires québécoise.  

L’industrie 5.0,  
c’est maintenant !

Louis J. Duhamel,  
Conseiller stratégique,  
Deloitte  

Matthieu Lirette-Gélinas  
Président, Maverick Analytik

Magali Pelletier 
Conseillère senior en stratégie, 
développement de produits et gestion 
marketing, Institut de développement  
de produits 

Présentées par :  

https://www.qualite.qc.ca/salon-mpa/forfaits-et-tarifs/
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« Outre sa composante numérique, la 5e révolution 
industrielle met l’humain au cœur de la transformation et 
inclut également la réduction urgente de l’empreinte en 
gaz à effet de serre (GES) des entreprises… L’industrie 5.0 
est pour le moment un phénomène surtout européen et 
prône une réindustrialisation durable et responsable. »  

C’est ce que mentionne Louis J. Duhamel dans l’article  
Il faut migrer vers l’industrie 5.0 maintenant  !

Les entreprises présentes dans le Pavillon 5.0  afficheront une saveur 
numérique tout en mettant de l’avant les dimensions environnementale et 
humaine. Dans l’enceinte du Pavillon, des spécialistes viendront sur scène 
pour partager des conseils lors de courtes présentations.

PAVILLON 5.0  
Accélérez votre virage vert,  
numérique et humain ! 
Présenté par : 

Venez rencontrer les experts 
du Pavillon 5.0   
BNQ  |  BSI Canada  |  École de gestion de l’Université de 
Sherbrooke  |  LE-COURS  |  Ministère de l’Économie, de 
l’Innovation et de l’Énergie  |  Ministère de l’Emploi et de la 
Solidarité Sociale  |  Ordre des conseillers en ressources humaines 
agréés (CRHA)  |  Réseau des centres d’expertise industrielle  
(RCEI)  |  SimWell  |  Vooban 

La liste des projets d’amélioration du Pavillon sur les 
transitions verte et numérique peut être consultée  
à la page 4 du présent programme. 

En tant que fier partenaire financier, nous sommes ravis de vous accueillir à cet événement 
extraordinaire dédié à l’innovation et à la croissance, et axé sur des valeurs humaines et durables. 
Explorez les nouvelles opportunités, connectez-vous avec des experts et découvrez les tendances 
du secteur. Profitez pleinement de cette activité enrichissante. 

ALLOCUTIONS PRÉSENTÉES SUR LA SCÈNE DU PAVILLON

TITRE ANIMATION ORGANISATION

9 h Portefeuille d’initiatives de progrès : s’organiser pour « performer » Tom Bélanger, ing., directeur des opérations – Amérique du Nord Humanperf 

10 h
Des mesures d’accompagnement pour bien planifier  
sa transformation numérique : comment les centres   
d’expertise industrielle facilitent le virage numérique   
à travers des cas concrets.  

Pierre Dessureault, Conseiller stratégique, MEIE

Franck Boulbès, Commissaire à l’innovation, CEI MTL

François Blackburn-Grenon, Expert – virage  
numérique 4.0, Digifab  

MEIE et RCEI 

11 h Comment les facteurs ESG peuvent-ils créer  
de la valeur pour votre entreprise ?

Sophie Robillard, vice-présidente aux placements privés  
et investissements d’impact – Accompagnement aux 
entreprises et cheffe du développement durable

Thomas Martinuzzo, directeur ESG et création de valeur

Fonds de solidarité FTQ

12 h La fiabilité des mesures : un enjeu de productivité  
pour les manufacturiers

Yoann Donat, responsable du développement des affaires Deltamu Canada

13 h L’humain au cœur de la transformation manufacturière Carl Fugère, directeur général

Regroupement  
des entreprises en  
automatisation industrielle 
(REAI)

14 h L’organisation intelligente du futur : les données, l’innovation, la 
durabilité et l’humain en convergence

Elaine Mosconi, professeure et directrice du Centre de recherche 
Createch sur les organisations intelligentes

École de gestion de 
l’Université de Sherbrooke

15 h Comment améliorer le contrôle opérationnel  
avec les routines de gestion standards ?

Simon Rochette, directeur des ventes Tervene

NOUVEAUTÉ ! 

https://www.qualite.qc.ca/salon-mpa/forfaits-et-tarifs/
https://www.lesaffaires.com/blogues/louis-j-duhamel/il-faut-migrer-vers-industrie-50-maintenant/635204
https://www.qualite.qc.ca/salon-mpa/forfaits-et-tarifs/
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La compétence à votre service !
Ces spécialistes vous guideront dans votre quête d’information sur les meilleures pratiques d’affaires.
CIM Conseil  |  Deltamu Canada  |  Desjardins  |  GCM Consultants  |  Gemba-Walk par Groupe Shift  |  Groupe entreprises en santé  |  Happy Culture  |  Humanperf Software  |  Isovision  
Lean Expert  |  Levio Conseils  |  Liggo  |  Maverick Analytik  |  Merkur  |  Minitab  |  Ministère du Tourisme  |  Novipro  |  Office québécois de la langue française (OQLF)  |  Plan Monark    
PME MTL |  Proaction International  |  PYX4  |  Regroupement des entreprises en automatisation industrielle (REAI)  |  Réseau des CCTT – Mon succès numérique  |  Syntell  |  Talan 
TEMA Solutions  |  Tervene  |  VKS 

 

ZONE EXPERTS

LE RENDEZ-VOUS 
DE L’EXPERT

Nous entendons souvent dire que l’IA est l’électricité du 21e siècle, et que les 
données sont le nouveau pétrole. Au cours de cette conférence, nous nous 
pencherons sur la gestion des enjeux humains et des mécanismes 
organisationnels qui soulèvent des interrogations dans le contexte du virage 
vers l’intelligence artificielle.  

L’IA est une technologie transformative qui mise sur une capacité de 
compréhension et de prédiction des comportements humains sans  
précédent. En la combinant aux avancées en biotechnologie, on se dirige  
de plus en plus vers une IA capable de vous connaître mieux que vous  
ne vous connaissez vous-même. 

Les implications sociales, éthiques et économiques d’un tel virage sont 
énormes, et ce, sur les plans tant technique que stratégique. L’automatisation 
risque de rendre une bonne partie de la population humaine peu « utile », et cela 
forcera les organisations à revoir leurs paradigmes. L’un des facteurs de succès 
consiste en une implantation itérative et évolutive. Vous comprendrez pourquoi 
l’IA doit interpeller l’ensemble des leaders, dès à présent, que vous soyez 
directement impliqué ou non !  

Philipe Bellefeuille, conseiller senior  
chez Menya Solutions

Claudelle Rochon-Matifat, associée et leader  
de pratique en changement et transformation 
des organisations à Levio, administratrice à 
l’Association des professionnels en gestion  
du changement (ACMP Québec)  

Comment l’humain peut-il survivre  
à l’intelligence artificielle ?

9 h à 9 h 45

8 SALON SUR LES MEILLEURES PRATIQUES D’AFFAIRES 2023
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Comment poursuivre sa croissance  
dans un environnement incertain ?

Claude Barbeau  
Directeur général de 
INNOTEX  

Serge Bohec  
Président fondateur de  
La Petite Bretonne  

Isabelle Côté  
Présidente- 
directrice générale  
de Coffrages Synergy  

Nicolas Duvernois  
Président fondateur  
CEO de Duvernois  
Esprits Créatifs  

Hugue Meloche 
Président et chef de  
la direction du  
Groupe Meloche

Nos 5 panélistes

Le Forum des leaders réunira cinq chefs d’entreprise qui, malgré un 
environnement économique et géopolitique incertain, ont réussi à maintenir 
le cap sur la croissance.   

La pandémie, la guerre en Ukraine, les ratés de la chaîne d’approvisionnement, 
les fortes poussées inflationnistes, la hausse rapide des taux d’intérêt, le 
resserrement des politiques monétaires, la montée du protectionnisme 
américain et la pénurie de main-d’œuvre sont autant de défis avec lesquels 
les organisations doivent composer.   

Dans un tel contexte, les dirigeants sont appelés à revoir et à adapter 
régulièrement leurs stratégies d’affaires pour maintenir leurs entreprises  
à flot et poursuivre leur essor. Un récent article publié dans le Harvard 
Business Review confirme l’importance pour les leaders de démontrer  
une grande versatilité dans leur mode de gestion, particulièrement  
dans un environnement volatil comme celui dans lequel nous  
évoluons actuellement.

Quelles sont les stratégies innovantes et  
parfois audacieuses qui se sont avérées efficaces ? 

—  
Quels sont les outils et les indicateurs qui guident les leaders  

dans leurs processus de décision ? 
— 

Comment rester agiles et efficaces  
dans un environnement dynamique ? 

— 
Quelles sont les leçons apprises ? 

— 
Quelles sont les grandes compétences et les qualités humaines qui 

permettent aux leaders de mieux gérer l’incertitude ? 
— 

Voilà quelques-unes des questions qui seront abordées  
lors du forum animé par Pierre-Olivier Zappa.  

FORUM  
DES LEADERS  
Présenté par :  

10 h 30 à 11 h 45

Animé par  
Pierre-Olivier Zappa,  
animateur à LCN et TVA

Crédits photo  
Bruno Petrozza 

À NE PAS MANQUER

COCKTAIL 
PRIX ET COUPS DE  
CŒUR DU SALON MPA

17 h

APRÈS LA GRANDE CONFÉRENCE

Vous avez jusqu’à 15 h pour voter sur la 
plateforme en ligne du Salon pour votre 
projet d’amélioration préféré.    

Le vote du public et le vote d’un Jury 
d’experts comptent tous deux pour 
50 % de la note finale attribuée aux 
projets d’amélioration. 

Venez assister à la remise des prix or, 
argent et bronze, ainsi qu’à la remise 
des prix coups de cœur du Salon 2023 
par nos invités d’honneur.  

https://www.qualite.qc.ca/salon-mpa/forfaits-et-tarifs/
https://hbr.org/2023/03/it-takes-versatility-to-lead-in-a-volatile-world?ab=hero-main-text
https://hbr.org/2023/03/it-takes-versatility-to-lead-in-a-volatile-world?ab=hero-main-text


SALON SUR LES MEILLEURES PRATIQUES D’AFFAIRES 202310

Retour au début Fermer le PDF INSCRIPTION

Le gouvernement du Québec et le Mouvement québécois de la qualité vous 
convient à la cérémonie de remise des Prix performance Québec 2023.

Les Prix performance Québec visent à reconnaître les entreprises  
privées et les organismes publics qui ont su appliquer de façon  
exemplaire de meilleures pratiques d’affaires et qui ont obtenu  
de ce fait des résultats remarquables.    

À l’instar du prix Deming (Japon), du Malcolm Baldrige National  
Quality Award (États-Unis) et du Prix européen de la qualité, le Québec 
possède ses Prix performance Québec, un système de reconnaissance  
de classe mondiale ! 

DÉJEUNER- 
GALA

CÉRÉMONIE  
DE REMISE  
DES PRIX  
PERFORMANCE  
QUÉBEC

Cette démarche :
•  contribue à augmenter la productivité et la compétitivité  

de votre organisation ;

•  est une source de mobilisation pour le personnel ;

•  cible des pistes d’amélioration claires ;

•  mesure les changements et les efforts accomplis par l’organisation ;

•  conduit à un rapport d’évaluation personnalisé et complet.

Quant aux organisations lauréates, elles :
•  gagnent en notoriété et visibilité ;

•  sont récompensées lors d’une prestigieuse cérémonie ;

•  ont le privilège d’apposer le sceau de leur reconnaissance  
sur leurs publications ;

•  peuvent paraître dans les publicités télévisées et médiatiques des Prix.

PRIX PERFORMANCE  
QUÉBEC 2024

Et si, comme CMP, votre organisation rayonnait  
pour son engagement en matière de performance ? 

Consultez le site des Prix performance Québec

12 h à 14 h

POSEZ VOTRE CANDIDATURE

À ne pas manquer : la présentation spéciale de Ernst Stoeckl-Pukall, Head of Unit Digitisation and  
Industrie 4.0, Federal Ministry for Economic Affairs and Climate Action, et Anja Simon, CEO for Labs Network 
Industrie 4.0 sur l’évolution de l’industrie 4.0 vers le Manufacturing-X  et le partenariat Québec-Allemagne  
dans le cadre de l’Offensive de transformation numérique (OTN) du ministère de l’Économie, de l’Innovation  
et de l’Énergie.  

https://www.qualite.qc.ca/salon-mpa/les-prix-performance-quebec/
https://www.qualite.qc.ca/salon-mpa/les-prix-performance-quebec/deposez-votre-candidature/
https://www.qualite.qc.ca/salon-mpa/forfaits-et-tarifs/
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GRANDE CONFÉRENCE  
INTERNATIONALE

Le jeu infini15 h 30 à 17 h

Présentée en anglais.  
Traduction française simultanée  
offerte sur place.   

NOUS NE CHOISISSONS NI LE JEU NI LES RÈGLES.   
MAIS NOUS CHOISISSONS LA MANIÈRE DONT NOUS JOUONS.   

Dans les jeux finis, comme le football ou les échecs, les joueurs sont connus, les règles sont 
fixes et le point final est clair. Les gagnants et les perdants sont facilement identifiables.  

Dans les jeux infinis, comme celui des affaires, de la politique ou de la vie, les joueurs vont et 
viennent, les règles sont modifiables, et il n’y a pas de point final défini. Il n’y a ni gagnants 
ni perdants ; il n’y a que devant et derrière.

APRÈS LA GRANDE CONFÉRENCE

COCKTAIL 
PRIX ET COUPS DE  
CŒUR DU SALON MPA

17 h

Livrée par un collaborateur  
enthousiaste du Groupe Simon Sinek, 

Jerry ThompSon III 

S’il y a un mot qui décrit le mieux Jerry ThompSon III, c’est « l’aventurier ». Curieux, autodidacte, Jerry a 
passé la dernière décennie à plonger au-delà des frontières de l’art, de la culture et des affaires pour faire 
évoluer sa compréhension du monde, de la théorie à la pratique. Désireux de relever des défis et d’aider son 
entourage, il a su développer, par ses explorations, un rare éventail de perspectives et de compétences.  

En tant que conférencier et animateur, Jerry captive les auditoires. Grâce à la légèreté, à la logique et à une 
narration radieuse, il repositionne les sujets les plus denses pour servir un auditoire de tous horizons.   

Croyant que l’aventure fait ressortir les plus grandes transformations en chacun de nous,  
Jerry nous invite à franchir la prochaine étape vers un monde plus inspirant.

Plus nous commençons à comprendre la différence entre les jeux finis et infinis, plus nous constatons que des jeux infinis 
sont partout autour de nous. Nous nous rendons alors compte que bon nombre de luttes auxquelles les organisations 
sont confrontées existent parce que leurs leaders jouent à un jeu infini avec un état d’esprit fini. Ces organisations 
montrent souvent des faiblesses en matière d’innovation, d’efforts, de moral et de performance globale. 
À l’opposé, les leaders qui adoptent un état d’esprit infini construisent des projets plus forts, plus innovants, et des 
organisations plus inspirantes. Leurs employés se font confiance et font confiance à leurs leaders. C’est dans cette 
posture que les leaders ont la résilience nécessaire pour prospérer dans un monde en constante évolution.  

Et vous, faites-vous partie du jeu infini ? 
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SALON SUR  
LES MEILLEURES  
PRATIQUES  
D’AFFAIRES

PARTENAIRES BRONZE COMMANDITAIRES À LA CARTE

PARTENAIRES DIAMANT PARTENAIRES OR PARTENAIRES ARGENT

UNE PRÉSENTATION DE
PARTENAIRES DU  
GOUVERNEMENT DU QUÉBEC  
• Ministère de l’Emploi et de la 

Solidarité sociale 
• Ministère de l’Économie,  

de l’Innovation et de l’Énergie 
• Ministère du Tourisme 
• Ministère du Travail

 
Le Mouvement québécois de la 
qualité remercie ses gouverneurs 
pour leur appui à la réussite des  
entreprises du Québec !

GOUVERNEURS  
FONDATEURS 

• Groupe CGI
• Hydro-Québec
• Ministère de l’Économie,  

de l’Innovation et de l’Énergie

GOUVERNEURS 
• Alcoa Canada
• Talan
• Fonds de solidarité FTQ 
• GCM Consultants
• Ministère du Tourisme
• Mouvement Desjardins
• Rio Tinto
• Société de transport de Laval
• Vooban
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